
個人情報の取扱いに関する同意書 
 

第１条（個人情報の収集・利用の同意） 

1. 申込者(契約者を含む｡以下｢申込者｣といいます)および連帯保証人予定者(連帯保証人を含む｡以下｢保証人｣といいます。)は､ノベリティ保証株式会

社(以下「保証会社」といいます。)が､申込者と保証会社との間の保証委託契約(いずれも申込みを含む｡以下、これらを「本契約｣といいます。)、

今後の取引に係る保証会社との取引の与信判断､与信後の管理および事業運営に必要な範囲において､以下の各号に掲げる情報(以下｢個人情報｣とい

います。)を、保護措置を講じた上で、収集および利用すること､ならびに保証会社および運営会社が個人情報をその関連会社(以下、｢関連会社｣ 

といいます。) と共同して利用することに同意します｡ なお、保証会社の関連会社は保証会社のホームページ（http://novelty.bz/）に記載する

グループ会社をいいます。 

(1) 保証会社の申込書および契約書(以下これらを｢契約書等｣といいます。)に、申込者および保証人が記載した氏名､年齢､生年月日､住所､電話番

号､電子メールアドレス、勤務先､家族構成､住居状況､運転免許証、自動車保険等級等の記号番号等の｢属性情報｣(本契約締結後に運営会社お

よび保証会社が申込者および保証人から通知を受ける等により知り得た変更情報を含む。） 

(2) 本契約に関する契約の種類､申込日､契約日､商品名､割賦代金料､期間､メンテナンスサービス内容、メンテナンス料、支払方法、銀行口座等の

｢契約情報｣ 

(3) 本契約に関する支払開始後の返済残高･月々の返済状況､履歴等に関する｢取引情報｣ 

(4) 申込者および保証人が申告した申込者および保証人の年収(世帯年収を含む)､資産、負債、保証会社および運営会社が収集している他のクレ

ジット等の利用履歴および債務の返済状況等の｢支払能力判断のための情報｣ 

(5) 犯罪による収益の移転防止に関する法律に基づいて、取引時確認のために当社に提出した本人確認書類に記載された情報 

(6) 官報や電話帳や住宅地図などで一般向けに公開される情報 

(7) 通話や対面により当社が独自で知り得た情報（記録媒体に音声や映像を記録した情報を含む。） 

2. 申込者および保証人は、運営会社および保証会社が、本契約を行う者が申込者または保証人に相違ないかを確認するため、運転免許証等の証明書

の記載内容を確認すること(写しの入手を含む)、また運営会社および保証会社が住民票の写し等を徴求すること(本契約締結後に住所確認を行う場

合を含む)に同意します。 

3. 申込者および保証人は、契約書等に記載の販売店(取扱店を含む。以下｢販売店｣といいます。)が､売買契約または役務提供契約に伴うサービス履行

のため第１項⑴､⑵の個人情報を利用すること､および本契約に関する事務処理に必要な情報を、運営会社および保証会社から提供を受けることに

同意します。 

4. 申込者および保証人は、運営会社および保証会社が本契約の締結内容および後日の交渉内容を事後の証跡のために収集することに同意します。 

5. 運営会社および保証会社は、個人情報を、契約終了後５年間保有するものとします。ただし､他の法令等で保有期間の定めがあるものについては、

当該法令の定めによります。 

 

第２条（個人情報の与信関連業務以外の利用） 

1. 申込者および保証人は､が､名の動産および不動産の賃貸借および割賦販売、中古動産販売業務、金融業務、ならびにそれらに付帯する業務の提

供、勧誘等のため、運用会社および保証会社が､｢ショッピングクレジット事業｣｢カード事業｣｢集金代行事業｣｢事業｣｢融資事業｣｢保証事業｣その他運

営会社および保証会社の定款に記載されている事業における以下の利用目的の達成に必要な範囲において､第１条第１項⑴および⑵の個人情報なら

びに⑶のうち履歴に関する個人情報を利用することに同意します。 

(1) 商品情報のお知らせ､関連するアフターサービスのために利用する場合 

(2) 市場調査、商品開発のために利用する場合 

(3) 書面やその他媒体(電話を含む)による広告宣伝､販売促進活動､営業案内､貸付の契約に関する勧誘のために利用する場合｡なお､運営会社およ

び保証会社の具体的な事業内容については、運用保証会社および保証会社のホームページに掲載しております。 

2. 申込者および保証人は、関連会社が、前項各号に定める目的の利用目的の達成に必要な範囲において、第１条第１項⑴および⑵の個人情報ならび

に⑶のうち履歴に関する個人情報を利用することに同意します。 

3. 申込者および保証人は、運営会社および保証会社が、各社の親会社・子会社・関連会社・提携先企業から委託を受けて、当該企業の広告宣 

伝・販売促進活動等を実施する目的のため、第 1 条第 1 項⑴および⑵の個人情報ならびに⑶のうち履歴に関する個人情報を利用することに同意しま

す。 

4. 申込者は、販売店が第１項⑴乃至⑶に記載の目的のため､第１条第１項⑴､⑵の個人情報を利用すること、・運営会社および保証会社が販売店の委

託を受けて販売店が周知している情報を集約して提示することに同意します。 

 

第３条（運営会社およびその関連会社における共同利用） 

 申込者および保証人は、事業、割賦販売事業、中古動産販売事業、融資事業等の信用供与事業における与信判断、与信後の管理およびその他

事業運営、運営会社と運営会社の関連会社のサービス・商品等に関するご案内、キャンペーン・懸賞企画・アンケートの実施及びメールマガジン・ダイ

レクトメールの送信のため、運営会社と運営会社の関連会社が第１条第１項に記載された個人情報を、保護措置を講じた上で、共同して利用することに

同意します。 

  

第４条（保証会社およびその関連会社における第三者利用） 

 申込者および保証人は、保証会社が保証会社及び保証会社の関連会社のクレジットカード事業・割賦販売事業・融資業務等の信用供与事業業

務における宣伝活動、営業案内および金融商品・サービスの販売・勧誘ならびに与信判断、与信後の管理のために、第１条第１項に記載された個人情報

に保護措置を講じた上で、提供することに同意します。 

  

第５ 条（個人信用情報機関への登録・利用の同意） 

1. 申込者および保証人は、保証会社が加盟する個人信用情報機関(個人の支払能力に関する情報の収集および加盟会員に対する当該情報の提供を業と

する者｡以下｢加盟機関｣といいます)および加盟機関と提携する個人信用情報機関(以下｢提携機関｣といいます)に照会し､申込者､申込者の配偶者(配

偶者合算貸付契約の申込みまたは締結をし､当該契約に係る情報が登録されている配偶者に限る｡以下同じ)および保証人の個人情報(加盟機関の加

盟会員によって登録される情報､貸金業協会から登録を依頼された情報、官報情報など加盟機関が独自に収集・登録する情報を含む)が登録されて

いる場合には、申込者および保証人の支払能力の調査の目的に限り、それを利用することに同意します。 

2. 申込者および保証人は､本契約に関する客観的な取引事実に基づく個人情報が､加盟機関に下表に定める期間登録され､加盟機関および提携機関の加

盟会員により､申込者および保証人の支払能力に関する調査(与信判断のほか与信後の管理を含む｡以下同じ)の目的に限り利用されることに同意し

ます。 

3. 申込者は、本契約について支払停止の抗弁の申出を行った場合には、その旨が加盟機関にその抗弁に関する調査期間中登録され、加盟機関および

提携機関の加盟会員に提供されることに同意します。 

4. 運営会社および保証会社が、本契約期間中に新たに個人信用情報機関に加盟し、申込者および保証人の個人情報を登録・利用する場合は、別途書

面により通知し、同意を得るものとします。 

(1) 名称：株式会社シー・アイ・シー（略称ＣＩＣ） 

住所：〒160-8375 東京都新宿区西新宿 1－23－7 新宿ファーストウエスト 15階電話番号：0120-810-414 

URL：https：//www.cic.co.jp 

(2) 名称：株式会社日本信用情報機構（略称ＪＩＣＣ） 

住所：〒110－0014 東京都台東区北上 1－10－14 住友不動産上野ビル 5 号館電話番号：0570-055-955 ※0570（ナビダイヤル）は有料です。 



URL：http：//www.jicc.co.jp 

 

登録情報 登録期間 

1 本人を特定するための情報（氏名、生年月日、住所、電話番号、勤務
先、運転免許証等の記号番号など） 

下記のいずれかが登録されている期間 

2 契約内容に関する情報（契約の種類、契約日、契約額、貸付額、商品名
およびその数量/回数/期間、支払回数など） 

契約期間中および契約終了後５年以内 

3 支払い状況に関する情報（利用残高、割賦残高、年間請求予定額、支払
日、完済日、延滞など） 

契約期間中および契約終了後５年以内 

4 保証委託規約に係る客観的な取引事実に関する情報（債権譲渡、債務
整理、保証履行、強制解約、破産申立など） 

契約期間中および契約終了後５年間 
ただし、債権譲渡の事実にかかる情報は当該事実の発生日から 1 年以内 

5 保証委託規約に係る申込をした事実に関する情報（申込日、申込商品
など） 

保証会社が信用情報を照会した日から ６ヶ月間 

加盟機関へ登録する情報は､これらの項目以外に、本人確認資料の紛失・盗難、与信自粛申出等の本人申告情報が登録されます。 

5. 提携機関の名称・住所・電話番号は以下のとおりです。名称：全国銀行個人信用情報センター（略称ＫＳＣ） 

住所：〒100－8216 東京都千代田区丸の内１－３－１電話番号：03－3214－5020 

URL：http://www .zenginkyo.or.jp/pcic/ 

※ＫＳＣの加盟会員により利用される個人情報は、上記表中の｢③債務の支払を延滞等した事実｣となります。 

 

第６条（回収金保証方式における個人情報の利用・提供の同意） 

申込者および保証人は、運営会社および保証会社が第１条第１項の個人情報を、本契約の与信後の管理のため、に提供することに同意しま

す。 

 

第７条（個人情報の預託等の同意） 

1. 申込者および保証人は､運営会社および保証会社が事務処理(コンピュータ事務､代金決済事務、申込者および保証人に対する通知、報告、申込者

および保証人からの通知の受領その他の手続（料金の集金、受領、支払催促、車両引揚げ・返還の受領に関する業務等）ならびにこれらに付随す

る事務等)を第三者に業務委託する場合に､運営会社および保証会社が個人情報の保護措置を講じた上で､第１条第１項により収集した個人情報を

受託者に預託することに同意します｡ 

2. 申込者および保証人は、運営会社および保証会社が、債権の滞納に起因する損失を補償する損害保険契約(債権譲渡を含む)を損害保険会社と締結

する場合に、運営会社および保証会社が個人情報の保護措置を講じた上で、第１条第 1 項により収集した個人情報を損害保険会社に預託・提供

することに同意します。 

 

第８条（個人情報の開示・訂正・削除） 

申込者および保証人は､個人情報の保護に関する法律に定めるところにより、運営会社、保証会社および第５条で記載する個人信用情報機関に

収集されている自己に関する個人情報および第三者提供記録の開示、個人情報の訂正、追加、削除、利用の停止又は消去及び第三者への提供の停止（以

下「開示等」といいます。）を請求することができるものとします。 

(1) 運営会社および保証会社に開示等を求める場合には､第 13 条に記載の窓口または各支店・各営業所､もしくは各センター等にご連絡くださ

い｡開示請求手続き(受付窓口､受付方法､必要な書類､手数料等)の詳細についてお答えします。 

(2) に開示等を求める場合には、第  1３条記載の問合せ窓口にご連絡ください。 

(3) 個人信用情報機関に開示等を求める場合には、第５条に記載の個人信用情報機関に連絡してください。 

 

第９条（本条項不同意の場合の措置） 

 申込者および保証人は、申込者および保証人が本契約において必要な記載事項(申込書等に記載すべき事項)の記載を希望しない場合､または第

２条および第３条①を除く本条項の内容の全部または一部を承認できない場合は、運営会社および保証会社が本契約を拒否する場合があることに同意す

るものとします。 

 

第1０条（第２条および第３条の目的による利用停止の申出） 

 第２条および第３条による同意を得た範囲内で、会社が個人情報を利用している場合であっても､申込者および保証人が第２条および第３条①

の目的での利用停止の申出をした場合は､会社はそれ以降の当該目的での利用を停止する措置をとるものとします。ただし､会社が送付する｢ご返済予定

表｣等に同封する封入物の送付停止の申出はできないものとします。 

 

第1１条（契約が不成立の場合の同意） 

申込者および保証人は、本契約が不成立の場合であっても、本条項により申込みをした事実の情報を、申込者および保証人の返済または支払

能力の調査のために、加盟機関が第５条記載の期間登録し、加盟機関の会員に利用されることに同意するものとします。 

 

第1２条（条項の変更） 

本条項は、法令に定める手続きにより、必要な範囲内で変更できるものとします。 

 

第1３条（個人情報の取扱いに関する問合せ等の窓口） 

個人情報の開示等請求、個人情報の安全管理措置等、個人情報に関するお問合わせ先は下記のとおりです。 

 

◆ノベリティ保証株式会社 

住  所：東京都中央区入船1丁目3-9 長崎ビル8F 

電話番号：(03)3551-1741 

代表取締役：中楯智史 

URL：http://novelty.bz/ 







個人情報の取扱いに関する同意書

第１条（個人情報の収集・利用の同意）

1. リース申込者(契約者を含む｡以下｢申込者｣といいます)および連帯保証人予定者(連帯保証人を含む｡以下｢保証人｣といいます。)は､合同会社バン

カーズ・オートリース(以下「リース会社」といいます。)、株式会社バンカーズ・オートリース(以下｢運営会社｣といいます。)および株式会社バーチャルペ

イメント(以下「保証会社」といいます。)が､申込者とリース会社との間のリース契約、申込者と保証会社との間の保証委託契約(いずれも申込みを含む｡

以下、これらを「本契約｣といいます。)、今後の取引に係るリース会社・保証会社との取引の与信判断､与信後の管理およびその他リース事業運営に必

要な範囲において､以下の各号に掲げる情報(以下｢個人情報｣といいます。)を、保護措置を講じた上で、収集および利用すること､ならびに保証会社

および運営会社が個人情報をその関連会社(以下、｢関連会社｣といいます。)と共同して利用することに同意します｡なお、保証会社の関連会社は保

証会社のホームページ（https://smchd.jp/vp/company/ ）に記載するグループ会社をいい、運営会社の関連会社は株式会社バンカーズ・ホールディ

ング、株式会社バンカーズ、株式会社バンカーズ・ビジネスファイナンス及び株式会社バンカーズ・ファクタリングをいいます。

(1)　リース会社および保証会社の申込書および契約書(以下これらを｢契約書等｣といいます。)に、申込者および保証人が記載した氏名､年齢､生年

月日､住所､電話番号､電子メールアドレス、勤務先､家族構成､住居状況､運転免許証、自動車保険等級等の記号番号等の｢属性情報｣(本契約

締結後にリース会社、運営会社および保証会社が申込者および保証人から通知を受ける等により知り得た変更情報を含む。）

(2)　本契約に関する契約の種類､申込日､契約日､商品名､リース料､リース期間､メンテナンスサービス内容、メンテナンス料、支払方法、銀行口座等

の｢契約情報｣

(3)　本契約に関する支払開始後の返済残高･月々の返済状況､履歴等に関する｢取引情報｣

(4)　申込者および保証人が申告した申込者および保証人の年収(世帯年収を含む)､資産、負債、リース会社・保証会社および運営会社が収集して

いる他のクレジット等の利用履歴および債務の返済状況等の｢支払能力判断のための情報｣

(5) 犯罪による収益の移転防止に関する法律に基づいて、取引時確認のために当社に提出した本人確認書類に記載された情報

(6) 官報や電話帳や住宅地図などで一般向けに公開される情報

(7)　通話や対面により当社が独自で知り得た情報（記録媒体に音声や映像を記録した情報を含む。）

(共同利用における管理責任事業者名称：株式会社バンカーズ・オートリース)

2. 申込者および保証人は、リース会社、運営会社および保証会社が、本契約を行う者が申込者または保証人に相違ないかを確認するため、運転免許

証等の証明書の記載内容を確認すること(写しの入手を含む)、またはリース会社、運営会社および保証会社が住民票の写し等を徴求すること(本契約

締結後に住所確認を行う場合を含む)に同意します。　

3. 申込者および保証人は、契約書等に記載の販売店(取扱店を含む。以下｢販売店｣といいます。)が､売買契約または役務提供契約に伴うサービス履行

のため第１項⑴､⑵の個人情報を利用すること､および本契約に関する事務処理に必要な情報をリース会社、運営会社および保証会社から提供を受

けることに同意します。　

4. 申込者および保証人は、リース会社、運営会社および保証会社が本契約の締結内容および後日の交渉内容を事後の証跡のために収集することに同

意します。

5. リース会社、運営会社および保証会社は、個人情報を、契約終了後５年間保有するものとします。ただし､他の法令等で保有期間の定めがあるものに

ついては、当該法令の定めによります。

第２条（個人情報の与信関連業務以外の利用）

1. 申込者および保証人は､リース会社が､リース会社名の動産および不動産の賃貸借およびリース、割賦販売、中古動産販売業務、金融業務、ならびに

それらに付帯する業務の提供、勧誘等のため、運用会社および保証会社が､｢ショッピングクレジット事業｣｢カード事業｣｢集金代行事業｣｢リース事業｣｢

融資事業｣｢保証事業｣その他運営会社および保証会社の定款に記載されている事業における以下の利用目的の達成に必要な範囲において､第１条

第１項⑴および⑵の個人情報ならびに⑶のうち履歴に関する個人情報を利用することに同意します。

(1) 商品情報のお知らせ､関連するアフターサービスのために利用する場合

(2) 市場調査、商品開発のために利用する場合

(3) 書面やその他媒体(電話を含む)による広告宣伝､販売促進活動､営業案内､貸付の契約に関する勧誘のために利用する場合｡なお､運営会社お

よび保証会社の具体的な事業内容については、運用保証会社および保証会社のホームページに掲載しております。

2. 申込者および保証人は、関連会社が、前項各号に定める目的の利用目的の達成に必要な範囲において、第１条第１項⑴および⑵の個人情報ならび

に⑶のうち履歴に関する個人情報を利用することに同意します。

3. 申込者および保証人は、リース会社・運営会社および保証会社が、各社の親会社・子会社・関連会社・提携先企業から委託を受けて、当該企業の広

告宣伝・販売促進活動等を実施する目的のため、第1条第1項⑴および⑵の個人情報ならびに⑶のうち履歴に関する個人情報を利用することに同意

します。

4. 申込者は、販売店が第１項⑴乃至⑶に記載の目的のため､第１条第１項⑴､⑵の個人情報を利用すること、リース会社・運営会社および保証会社が販

売店の委託を受けて販売店が周知している情報を集約して提示することに同意します。

第3条（運営会社およびその関連会社における共同利用）

　申込者および保証人は、リース事業、割賦販売事業、中古動産販売事業、融資事業等の信用供与事業における与信判断、与信後の管理およびその他

リース事業運営、運営会社と運営会社の関連会社のサービス・商品等に関するご案内、キャンペーン・懸賞企画・アンケートの実施及びメールマガジン・ダ

イレクトメールの送信のため、運営会社と運営会社の関連会社が第１条第１項に記載された個人情報を、保護措置を講じた上で、共同して利用することに

同意します。(共同利用における管理責任事業者名称：株式会社バンカーズ・オートリース)

第4条（保証会社およびその関連会社における第三者利用）

　申込者および保証人は、保証会社が保証会社及び保証会社の関連会社のクレジットカード事業・割賦販売事業・融資業務等の信用供与事業業務にお

ける宣伝活動、営業案内および金融商品・サービスの販売・勧誘ならびに与信判断、与信後の管理のために、第１条第１項に記載された個人情報に保護

措置を講じた上で、提供することに同意します。(共同利用における管理責任事業者名称：株式会社バーチャルペイメント)

第5条（個人信用情報機関への登録・利用の同意）

1. 申込者および保証人は、保証会社が加盟する個人信用情報機関(個人の支払能力に関する情報の収集および加盟会員に対する当該情報の提供を

業とする者｡以下｢加盟機関｣といいます)および加盟機関と提携する個人信用情報機関(以下｢提携機関｣といいます)に照会し､申込者､申込者の配偶

者(配偶者合算貸付契約の申込みまたは締結をし､当該契約に係る情報が登録されている配偶者に限る｡以下同じ)および保証人の個人情報(加盟機

関の加盟会員によって登録される情報､貸金業協会から登録を依頼された情報、官報情報など加盟機関が独自に収集・登録する情報を含む)が登録

されている場合には、申込者および保証人の支払能力の調査の目的に限り、それを利用することに同意します。

2. 申込者および保証人は､本契約に関する客観的な取引事実に基づく個人情報が､加盟機関に下表に定める期間登録され､加盟機関および提携機関

の加盟会員により､申込者および保証人の支払能力に関する調査(与信判断のほか与信後の管理を含む｡以下同じ)の目的に限り利用されることに同

意します。　

https://smchd.jp/vp/company/
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3. 申込者は、本契約について支払停止の抗弁の申出を行った場合には、その旨が加盟機関にその抗弁に関する調査期間中登録され、加盟機関およ

び提携機関の加盟会員に提供されることに同意します。　

4. 加盟機関の名称・住所・問合せ電話番号は以下のとおりです。なお、リース会社・運営会社および保証会社が、本契約期間中に新たに個人信用情報

機関に加盟し、申込者および保証人の個人情報を登録・利用する場合は、別途書面により通知し、同意を得るものとします。

(1) 名称：株式会社シー・アイ・シー（略称ＣＩＣ）

住所：〒160-8375 東京都新宿区西新宿1－23－7新宿ファーストウエスト15階

電話番号：0120-810-414

URL：https：//www．cic．co．jp

(2) 名称：株式会社日本信用情報機構（略称ＪＩＣＣ）　

住所：〒110－0014　東京都台東区北上1－10－14　住友不動産上野ビル5号館　　　　

電話番号：0570－055－955　※0570（ナビダイヤル）は有料です。　

URL：http：//www．jicc．co．jp

登録情報 登録期間

1 本人を特定するための情報（氏名、生年月日、住所、電話番号、勤

務先、運転免許証等の記号番号など）
下記のいずれかが登録されている期間

2 契約内容に関する情報（契約の種類、契約日、契約額、貸付額、商

品名およびその数量/回数/期間、支払回数など）
契約期間中および契約終了後５年以内

3 支払い状況に関する情報（利用残高、割賦残高、年間請求予定

額、支払日、完済日、延滞など）
契約期間中および契約終了後５年以内

4 保証委託規約に係る客観的な取引事実に関する情報（債権譲渡、

債務整理、保証履行、強制解約、破産申立など）

契約期間中および契約終了後５年間

ただし、債権譲渡の事実にかかる情報は当該事実の発生日から1年以内

5 保証委託規約に係る申込をした事実に関する情報（申込日、申込

商品など）
保証会社が信用情報を照会した日から　６ヶ月間

加盟機関へ登録する情報は､これらの項目以外に、本人確認資料の紛失・盗難、与信自粛申出等の本人申告情報が登録されます。

5. 提携機関の名称・住所・電話番号は以下のとおりです。

名称：全国銀行個人信用情報センター（略称ＫＳＣ）

住所：〒100－8216　東京都千代田区丸の内１－３－１　　

電話番号：03－3214－5020　

URL：http：//www．zenginkyo．or．jp／pcic／

※ＫＳＣの加盟会員により利用される個人情報は、上記表中の｢③債務の支払を延滞等した事実｣となります。

第6条（回収金保証方式における個人情報の利用・提供の同意）　

申込者および保証人は、運営会社および保証会社が第１条第１項の個人情報を、本契約の与信後の管理のため、リース会社に提供することに同意しま

す。

第7条（個人情報の預託等の同意）

1. 申込者および保証人は､リース会社、運営会社および保証会社が事務処理(コンピュータ事務､代金決済事務、申込者および保証人に対する通知、報

告、申込者および保証人からの通知の受領その他の手続（リース料金の集金、受領、支払催促、車両引揚げ・返還の受領に関する業務等）ならびに

これらに付随する事務等)を第三者に業務委託する場合に､リース会社、運営会社および保証会社が個人情報の保護措置を講じた上で､第１条第１項

により収集した個人情報を受託者に預託することに同意します｡

2. 申込者および保証人は、リース会社、運営会社および保証会社が、リース債権の滞納に起因する損失を補償する損害保険契約(債権譲渡を含む)を

損害保険会社と締結する場合に、リース会社・運営会社および保証会社が個人情報の保護措置を講じた上で、第１条第1項により収集した個人情報

を損害保険会社に預託・提供することに同意します。

3. 申込者および保証人は､リース会社、運営会社および保証会社が債権管理回収業に関する特別措置法に基づき、債権回収会社に債権回収の委託

(債権譲渡を含む)をする場合、第１条第１項(1)乃至(3)の情報を下記の会社を含む債権回収会社に預託・提供することに同意します｡

◆トラスト弁護士法人　　　　　　　住所：東京都千代田区神田佐久間町三丁目21番2号　相原ビル４階

第８条（個人情報の開示・訂正・削除）

申込者および保証人は､個人情報の保護に関する法律に定めるところにより、リース会社、運営会社、保証会社および第５条で記載する個人信用情報機

関に収集されている自己に関する個人情報および第三者提供記録の開示、個人情報の訂正、追加、削除、利用の停止又は消去及び第三者への提供の

停止（以下「開示等」といいます。）を請求することができるものとします。

(1) 運営会社および保証会社に開示等を求める場合には､第13条に記載の窓口または各支店・各営業所､もしくは各センター等にご連絡ください｡開

示請求手続き(受付窓口､受付方法､必要な書類､手数料等)の詳細についてお答えします。

(2) リース会社に開示等を求める場合には、第1３条記載のリース会社の問合せ窓口にご連絡ください。

(3) 個人信用情報機関に開示等を求める場合には、第５条に記載の個人信用情報機関に連絡してください。　

第９条（本条項不同意の場合の措置）　

申込者および保証人は、申込者および保証人が本契約において必要な記載事項(申込書等に記載すべき事項)の記載を希望しない場合､または第２条

および第３条①を除く本条項の内容の全部または一部を承認できない場合は、リース会社、運営会社および保証会社が本契約を拒否する場合があること

に同意するものとします。

第1０条（第２条および第３条の目的による利用停止の申出）

第２条および第３条による同意を得た範囲内で、会社が個人情報を利用している場合であっても､申込者および保証人が第２条および第３条①の目的で

の利用停止の申出をした場合は､会社はそれ以降の当該目的での利用を停止する措置をとるものとします。ただし､会社が送付する｢ご返済予定表｣等に同

封する封入物の送付停止の申出はできないものとします。

第1１条（リース契約が不成立の場合の同意）　

申込者および保証人は、本契約が不成立の場合であっても、本条項により申込みをした事実の情報を、申込者および保証人の返済または支払能力の調

査のために、加盟機関が第５条記載の期間登録し、加盟機関の会員に利用されることに同意するものとします。

第1２条（条項の変更）

本条項は、法令に定める手続きにより、必要な範囲内で変更できるものとします。

第1３条（個人情報の取扱いに関する問合せ等の窓口）　



個人情報の開示等請求、個人情報の安全管理措置等、個人情報に関するお問合わせ先は下記のとおりです。

◆合同会社バンカーズ・オートリース

　 住　　所：　東京都新宿区四谷二丁目９番１５号東京ユナイテッド綜合事務所内

　 電話番号： 050-5539-9839

　　業務執行社員・代表者：　一般社団法人バンカーズ

　　職務執行者　鍋岡　良三

◆株式会社バンカーズ・オートリース お客さま相談室（責任部署：個人情報管理室）　

住　　所：　東京都中央区日本橋茅場町1-8-1茅場町一丁目平和ビル802

電話番号： 050-5539-9839

代表取締役：　中西　勝也

　 ◆株式会社バーチャルペイメント

　　　登録番号：関東経済産業局　

関東（包）第108号　

関東（ク）第4号

　　　住　　所：〒101-0032

東京都千代田区岩本町2-11-2イトーピア岩本町二丁目ビル3階

　　　電話番号：03-5835-2200

　　　URL：https://smchd.jp/vp/

https://smchd.jp/vp/


個人情報の取扱いに関する同意書 

第１条（個人情報の収集・利用の同意） 

1. 申込者(契約者を含む｡以下｢申込者｣といいます)および連帯保証人予定者(連帯保証人を含む｡以下｢保証人｣といいます。)は､株式会社Drovi(以

下「保証会社」といいます。)が､申込者と保証会社との間の保証委託契約(いずれも申込みを含む｡以下、これらを「本契約｣といいます。)、

今後の取引に係る保証会社との取引の与信判断､与信後の管理および事業運営に必要な範囲において､以下の各号に掲げる情報(以下｢個人情報｣

といいます。)を、保護措置を講じた上で、収集および利用すること､ならびに保証会社および運営会社が個人情報をその関連会社(以下、｢関

連会社 ｣といいます。 )と共同して利用することに同意します ｡なお、保証会社の関連会社は保証会社のホームページ

（https://www.drovi.co.jp/）に記載するグループ会社をいいます。 

(1) 保証会社の申込書および契約書(以下これらを｢契約書等｣といいます。)に、申込者および保証人が記載した氏名､年齢､生年月日､住所､電話

番号､電子メールアドレス、勤務先､家族構成､住居状況､運転免許証、自動車保険等級等の記号番号等の｢属性情報｣(本契約締結後に運営会

社および保証会社が申込者および保証人から通知を受ける等により知り得た変更情報を含む。） 

(2) 本契約に関する契約の種類､申込日､契約日､商品名､割賦代金料､期間､メンテナンスサービス内容、メンテナンス料、支払方法、銀行口座等

の｢契約情報｣ 

(3) 本契約に関する支払開始後の返済残高･月々の返済状況､履歴等に関する｢取引情報｣ 

(4) 申込者および保証人が申告した申込者および保証人の年収(世帯年収を含む)､資産、負債、保証会社および運営会社が収集している他のクレジット

等の利用履歴および債務の返済状況等の｢支払能力判断のための情報｣ 

(5)  犯罪による収益の移転防止に関する法律に基づいて、取引時確認のために当社に提出した本人確認書類に記載された情報 

(6)  官報や電話帳や住宅地図などで一般向けに公開される情報 

(7) 通話や対面により当社が独自で知り得た情報（記録媒体に音声や映像を記録した情報を含む。） 

2. 申込者および保証人は、運営会社および保証会社が、本契約を行う者が申込者または保証人に相違ないかを確認するため、運転免許証等の証明書の記

載内容を確認すること(写しの入手を含む)、また運営会社および保証会社が住民票の写し等を徴求すること(本契約締結後に住所確認を行う場合を含む)

に同意します。 

3. 申込者および保証人は、契約書等に記載の販売店(取扱店を含む。以下｢販売店｣といいます。)が､売買契約または役務提供契約に伴うサービス履行のた

め第１項⑴､⑵の個人情報を利用すること､および本契約に関する事務処理に必要な情報を、運営会社および保証会社から提供を受けることに同意します。 

4. 申込者および保証人は、運営会社および保証会社が本契約の締結内容および後日の交渉内容を事後の証跡のために収集することに同意します。 

5. 運営会社および保証会社は、個人情報を、契約終了後５年間保有するものとします。ただし､他の法令等で保有期間の定めがあるものについては、当該法

令の定めによります。 

第２条（個人情報の与信関連業務以外の利用） 

1. 申込者および保証人は､が､名の動産および不動産の賃貸借および割賦販売、中古動産販売業務、金融業務、ならびにそれらに付帯する業務の提供、勧

誘等のため、運用会社および保証会社が､｢ショッピングクレジット事業｣｢カード事業｣｢集金代行事業｣｢事業｣｢融資事業｣｢保証事業｣その他運営会社およ

び保証会社の定款に記載されている事業における以下の利用目的の達成に必要な範囲において､第１条第１項⑴および⑵の個人情報ならびに⑶のうち履

歴に関する個人情報を利用することに同意します。 

(1) 商品情報のお知らせ､関連するアフターサービスのために利用する場合 

(2) 市場調査、商品開発のために利用する場合 

(3) 書面やその他媒体(電話を含む)による広告宣伝､販売促進活動､営業案内､貸付の契約に関する勧誘のために利用する場合｡なお､運営会社および

保証会社の具体的な事業内容については、運用保証会社および保証会社のホームページに掲載しております。 

2. 申込者および保証人は、関連会社が、前項各号に定める目的の利用目的の達成に必要な範囲において、第１条第１項⑴および⑵の個人情報ならびに⑶の

うち履歴に関する個人情報を利用することに同意します。 

3. 申込者および保証人は、運営会社および保証会社が、各社の親会社・子会社・関連会社・提携先企業から委託を受けて、当該企業の広告宣 

伝・販売促進活動等を実施する目的のため、第 1 条第 1 項⑴および⑵の個人情報ならびに⑶のうち履歴に関する個人情報を利用することに同意します。 

4. 申込者は、販売店が第１項⑴乃至⑶に記載の目的のため､第１条第１項⑴､⑵の個人情報を利用すること、・運営会社および保証会社が販売店の委託を受

けて販売店が周知している情報を集約して提示することに同意します。 

第３条（運営会社およびその関連会社における共同利用） 

申込者および保証人は、事業、割賦販売事業、中古動産販売事業、融資事業等の信用供与事業における与信判断、与信後の管理およびその他事業運営、運

営会社と運営会社の関連会社のサービス・商品等に関するご案内、キャンペーン・懸賞企画・アンケートの実施及びメールマガジン・ダイレクトメールの送信のた

め、運営会社と運営会社の関連会社が第１条第１項に記載された個人情報を、保護措置を講じた上で、共同して利用することに同意します。 

 

第４条（保証会社およびその関連会社における第三者利用） 

申込者および保証人は、保証会社が保証会社及び保証会社の関連会社のクレジットカード事業・割賦販売事業・融資業務等の信用供与事業業務における

宣伝活動、営業案内および金融商品・サービスの販売・勧誘ならびに与信判断、与信後の管理のために、第１条第１項に記載された個人情報に保護措置を講じ

た上で、提供することに同意します。 

 

第５条（個人信用情報機関への登録・利用の同意） 

1. 申込者および保証人は、保証会社が加盟する個人信用情報機関(個人の支払能力に関する情報の収集および加盟会員に対する当該情報の提供を業と

する者｡以下｢加盟機関｣といいます)および加盟機関と提携する個人信用情報機関(以下｢提携機関｣といいます)に照会し､申込者､申込者の配偶者(配偶

者合算貸付契約の申込みまたは締結をし､当該契約に係る情報が登録されている配偶者に限る｡以下同じ)および保証人の個人情報(加盟機関の加盟会

員によって登録される情報､貸金業協会から登録を依頼された情報、官報情報など加盟機関が独自に収集・登録する情報を含む)が登録されている場合

には、申込者および保証人の支払能力の調査の目的に限り、それを利用することに同意します。 

2. 申込者および保証人は､本契約に関する客観的な取引事実に基づく個人情報が､加盟機関に下表に定める期間登録され､加盟機関および提携機関の加

盟会員により､申込者および保証人の支払能力に関する調査(与信判断のほか与信後の管理を含む｡以下同じ)の目的に限り利用されることに同意します。 

3. 申込者は、本契約について支払停止の抗弁の申出を行った場合には、その旨が加盟機関にその抗弁に関する調査期間中登録され、加盟機関および提

携機関の加盟会員に提供されることに同意します。 



4. 運営会社および保証会社が、本契約期間中に新たに個人信用情報機関に加盟し、申込者および保証人の個人情報を登録・利用する場合は、別途書面に

より通知し、同意を得るものとします。 

(1) 名称：株式会社シー・アイ・シー（略称ＣＩＣ） 
住所：〒160-8375 東京都新宿区西新宿 1－23－7 新宿ファーストウエスト 15階 
電話番号：0120-810-414 
URL：https：//www.cic.co.jp 
(2) 名称：株式会社日本信用情報機構（略称ＪＩＣＣ） 
住所：〒110－0014 東京都台東区北上 1－10－14 住友不動産上野ビル 5 号館 
電話番号：0570-055-955 ※0570（ナビダイヤル）は有料です。  
URL：http：//www.jicc.co.jp 

 

登録情報 登録期間 

1  本人を特定するための情報（氏名、生年月日、住所、電話番号、勤務 
先、運転免許証等の記号番号など） 

下記のいずれかが登録されている期間 

2  契約内容に関する情報（契約の種類、契約日、契約額、貸付額、商品 
名およびその数量/回数/期間、支払回数など） 

契約期間中および契約終了後５年以内 

3  支払い状況に関する情報（利用残高、割賦残高、年間請求予定額、 
支払日、完済日、延滞など） 

契約期間中および契約終了後５年以内 

4  保証委託規約に係る客観的な取引事実に関する情報（債権譲渡、債 
務整理、保証履行、強制解約、破産申立など） 

契約期間中および契約終了後５年間 
ただし、債権譲渡の事実にかかる情報は当該事実の発生日から 1 年以内 

5  保証委託規約に係る申込をした事実に関する情報（申込日、申込商 
品など） 

保証会社が信用情報を照会した日から  ６ヶ月間 

加盟機関へ登録する情報は､これらの項目以外に、本人確認資料の紛失・盗難、与信自粛申出等の本人申告情報が登録されます。 

5. 提携機関の名称・住所・電話番号は以下のとおりです。

名称：全国銀行個人信用情報センター（略称ＫＳＣ） 

住所：〒100－8216 東京都千代田区丸の内１－３－１

電話番号：03－3214－5020  

URL：http://www .zenginkyo.or.jp/pcic/ 

※ＫＳＣの加盟会員により利用される個人情報は、上記表中の｢③債務の支払を延滞等した事実｣となります。 

第６条（回収金保証方式における個人情報の利用・提供の同意） 

申込者および保証人は、運営会社および保証会社が第１条第１項の個人情報を、本契約の与信後の管理のため、に提供することに同意します。 

第７条（個人情報の預託等の同意） 

1. 申込者および保証人は､運営会社および保証会社が事務処理(コンピュータ事務､代金決済事務、申込者および保証人に対する通知、報告、申込者および

保証人からの通知の受領その他の手続（料金の集金、受領、支払催促、車両引揚げ・返還の受領に関する業務等）ならびにこれらに付随する事務等)を第

三者に業務委託する場合に､運営会社および保証会社が個人情報の保護措置を講じた上で､第１条第１項により収集した個人情報を受託者に預託すること

に同意します｡ 

2. 申込者および保証人は、運営会社および保証会社が、債権の滞納に起因する損失を補償する損害保険契約(債権譲渡を含む)を損害 

保険会社と締結する場合に、運営会社および保証会社が個人情報の保護措置を講じた上で、第１条第 1 項により収集した個人情報を損害保険会社に預託・

提供することに同意します。 

第８条（個人情報の開示・訂正・削除） 

申込者および保証人は､個人情報の保護に関する法律に定めるところにより、運営会社、保証会社および第５条で記載する個人信用情報機関に収集されてい

る自己に関する個人情報および第三者提供記録の開示、個人情報の訂正、追加、削除、利用の停止又は消去及び第三者への提供の停止（以下「開示等」といい

ます。）を請求することができるものとします。 

(1) 運営会社および保証会社に開示等を求める場合には､第 13 条に記載の窓口または各支店・各営業所､もしくは各センター等にご連絡ください｡開示請

求手続き(受付窓口､受付方法､必要な書類､手数料等)の詳細についてお答えします。 

(2) に開示等を求める場合には、第 1３条記載の問合せ窓口にご連絡ください。 

(3) 個人信用情報機関に開示等を求める場合には、第５条に記載の個人信用情報機関に連絡してください。 

第９条（本条項不同意の場合の措置） 

申込者および保証人は、申込者および保証人が本契約において必要な記載事項(申込書等に記載すべき事項)の記載を希望しない場合､または第２条およ

び第３条①を除く本条項の内容の全部または一部を承認できない場合は、運営会社および保証会社が本契約を拒否する場合があることに同意するものとします。 

第1０条（第２条および第３条の目的による利用停止の申出） 

第２条および第３条による同意を得た範囲内で、会社が個人情報を利用している場合であっても､申込者および保証人が第２条および第３条①の目的での利用

停止の申出をした場合は､会社はそれ以降の当該目的での利用を停止する措置をとるものとします。ただし､会社が送付する｢ご返済予定表｣等に同封する封入物

の送付停止の申出はできないものとします。 

第1１条（契約が不成立の場合の同意） 

申込者および保証人は、本契約が不成立の場合であっても、本条項により申込みをした事実の情報を、申込者および保証人の返済または支払能力の調査の

ために、加盟機関が第５条記載の期間登録し、加盟機関の会員に利用されることに同意するものとします。 

第1２条（条項の変更） 

本条項は、法令に定める手続きにより、必要な範囲内で変更できるものとします。 

第1３条（個人情報の取扱いに関する問合せ等の窓口） 

個人情報の開示等請求、個人情報の安全管理措置等、個人情報に関するお問合わせ先は下記のとおりです。 

 

◆ 株式会社Drovi 

住 所：愛知県西尾市徳永町東側58 

電話番号： 050-8893-6283 

代表取締役：松原萌衣 

URL： https://www.drovi.co.jp/ 



<個⼈情報の取り扱いに関する同意> 
 
申込者は株式会社オークサービス（以下「当社」といいます。）規約（https://aucservice.co.jp/forms/car_assist_form）の内容を承
認の上、同規約に基づく⾦銭消費貸借契約の申込を⾏い、同規約を契約の内容とすることに合意します。尚、審査結果連絡を購⼊
店へ連絡することに同意します。 
 
【お客様がお申込みされる会社】  
株式会社オークサービス  
住所：東京都中央区晴海 1-8-10 晴海トリトンスクエア X 棟 23 階 電話：03-6831-9670 

登録番号：東京都知事(6)第 31323 号 ⽇本貸⾦業協会会員第 005329 号 
 
【契約内容の表⽰】 
・実質年率/5.9%〜18.0% 
・ご融資額/20 万円〜500 万円 
・ご利⽤回数(返済期間)/12 回〜84 回(12 ヶ⽉〜84 ヶ⽉) 
・ご利⽤いただける⽅/20 歳以上 75 歳(完済時)以下で定期収⼊があること｡ 
・返済⽅式/元利均等⽅式・ボーナス併⽤⽅式・銀⾏⼝座振替｡ 
・遅延損害⾦/返済期限後、⼜は期限の利益を失ったときはその翌⽇以降完済にいたるまで年率 20.00％の⽇割計算 
・担保・保証⼈/原則不要｡ 
・必要書類/本⼈確認書類(運転免許証など)、売買契約書(⾒積り書など)、印鑑証明、収⼊証明｡ 
・ご利⽤の際には審査がございます。契約内容をご確認の上、無理のないご利⽤、ご返済計画を。 
〈お客様がお申込される会社〉株式会社オークサービス 営業本部 東京都港区北⻘⼭ 2-5-8 ⻘⼭ OM スクエア 6 階 ＴＥＬ03-
5786-6811 登録番号 東京都知事(3)第 31323 号 ⽇本貸⾦業協会会員第 005329 号 
 
【反社会勢⼒の取引排除に関する基本⽅針】 
当社は、暴⼒、威⼒と詐欺的⼿法を駆使して経済的利益を追求する集団⼜は個⼈、（いわゆる反社会的勢⼒）による被害を防⽌する
ために、基本⽅針を策定しております。基本⽅針の詳細は、当社ホームページをご覧ください。
http://www.aucservice.co.jp/ppolicy2.htm 
 
【本申込に係る個⼈情報の提供・登録・利⽤について】 
(1)当社が加盟する個⼈信⽤情報機関（以下「加盟先機関」という。）及び当該機関と提携する個⼈信⽤情報機関（以下「提携先機
関」という。）に申込⼈、当該申込⼈の配偶者及び連帯保証⼈予定者の個⼈情報が登録されている場合には、申込⼈及び連帯保証⼈
予定者の⽀払能⼒・返済能⼒の調査のために、当社がそれを利⽤することに同意します。 
(2)当社が、申込⼈及び連帯保証⼈予定者に係る本申込に基づく個⼈情報(本⼈を特定する情報(⽒名、⽣年⽉⽇、電話番号及び運転
免許証等の記号番号等) 並びに申込⽇、申込商品種別等の申込情報を加盟先機関に提供し、当該申込⽇から６カ⽉を超えない期間
登録され、加盟先期間及び提携先期間の加盟会員により、契約者及び連帯保証⼈の⽀払能⼒・返済能⼒の調査のために利⽤される
ことに同意します。 
(3)当社の加盟先機関の名称、所在地、問い合わせ電話番号は下記のとおりです。 
株式会社シー・アイ・シー（CIC） 住所：〒160-8375 東京都新宿区⻄新宿１-23-７新宿ファーストウエスト 15 階 お問合せ先：
0120-810-414 ホームページアドレス：http://www.cic.co.jp/ ※シー・アイ・シーの加盟資格、加盟企業名等の詳細は、上記の同
社のホームページをご覧ください。 
(4)加盟先機関と提携する提携先機関は、下記の通りです。 
①全国銀⾏ 個⼈情報センター 〒100-8216 東京都千代⽥区丸の内 1-3-1 お問合せ先：03-3214-5020 ホームページアドレ
ス：http://www.zenginkyo.or.jp/pcic/imdex.html ※全国銀⾏ 個⼈信⽤情報センターの加盟資格、加盟企業名の詳細は、上記の同
社ホームページをご覧ください。 
②株式会社 ⽇本信⽤情報機構 〒101-0042 東京都千代⽥区神⽥東松下町 41-1 お問合せ先：0120-441-481 ホームページア
ドレス：http://www.jicc.co.jp/ ※（株）⽇本信⽤情報機構の加盟資格、加盟企業等の詳細は、上記の同社のホームページをご覧く
ださい。 
 
株式会社オークサービス 住所：東京都中央区晴海 1-8-10 晴海トリトンスクエア X 棟 23 階  TEL：03-6831-9670 FAX：03-
5144-3876 
当社が契約する指定紛争解決機関の名称 ⽇本貸⾦業協会 貸⾦業相談・紛争解解決センター(0570-051-051) 受付時間:9:00〜17:00 
⼟・⽇・祝休⽇・12/29〜1/4 を除く 
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